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Za cijeli je svijet, Europu, ali i 
Frontex, Agenciju za europsku 
graničnu i obalnu stražu, 2020.  
bila godina kao nijedna dosad.

Naš se rad na osiguravanju europskog područja 
slobode, sigurnosti i pravde nije zaustavio una-
toč globalnoj pandemiji. Upravo suprotno, istra-
živali smo nove načine na koje bismo u ovim 
teškim vremenima mogli pružiti potporu svo-
jim partnerima.

Frontex je tijekom 2020. pokazao koliko je ot-
poran, ali i fleksibilan – u svojim operativnim 
aktivnostima, pružanju potpore pri vraćanju, os-
posobljavanju stalnih snaga europske granične 
i obalne straže te pružanju potpore u borbi pro-
tiv prekograničnog kriminala.

Frontex se dokazao kao pouzdan partner nacio-
nalnih i europskih tijela te je pružio ključan do-
prinos upravljanju kriznim situacijama u EU-u.

Agencija je nastavila ubrzano rasti. Tijekom 
2020. broj članova našeg osoblja prešao je ti-
suću, a to uključuje i nove članove stalnih snaga 
Frontexa.

Stalne snage predstavljaju prekretnicu za Fron-
tex i cijelu europsku graničnu i obalnu stražu. 
Znatno pridonose pravilnom funkcioniranju 
vanjskih granica i omogućit će Agenciji veću 
fleksibilnost pri donošenju odluka o raspore-
đivanju službenika i mjestima na koje ih se 
raspoređuje.

Nove snage omogućit će nam širi prostor za dje-
lovanje u području upravljanja migracijama, iz-
vršavanju zakonodavstva i obalne straže. Frontex 
više neće biti samo hitna pomoć koja se pojavi 
kad na granicama dođe do izvanrednog stanja. 

Isto tako, moći ćemo bolje izvješćivati o svojim 
operativnim aktivnostima. Stalne snage omogu-
ćit će Frontexu da nastavi svoj rad na transfor-
maciji iz agencije EU-a u operativnog sudionika 
i partnera u području izvršavanja zakonodavstva.  
U bliskoj budućnosti više će članova osoblja Fron-
texa raditi na terenu nego u sjedištu u Varšavi.

Pandemija bolesti COVID-19 istaknula je či-
njenicu da nadzor granica ima iznimno važnu 
ulogu u zaštiti šengenskog područja bez granica 
od prijetnji za javno zdravlje, a posebno onih 
povezanih s pandemijama. Isto tako, europ-
ski sustav za informacije o putovanjima i odo-
bravanje putovanja (ETIAS), u kojem će Frontex 
imati glavnu ulogu, pomoći će u procjeni toga 
veže li se uz osobe koje putuju u EU visok rizik 
od epidemije.

U svojim ćemo operativnim aktivnostima i da-
lje imati na umu COVID-19 pri raspoređivanju 
stalnih snaga i pružanju potpore državama čla-
nicama. Naravno, uz to ćemo i dalje biti u stal-
nom kontaktu s relevantnim agencijama EU-a i 
službama Komisije nadležnima za zdravstvena 
i sanitarna pitanja.

Istodobno jačamo okvir temeljnih prava Agen-
cije u suradnji s privremenim službenikom za 
temeljna prava, upravnim odborom, savjetodav-
nim forumom, Agencijom za temeljna prava i 
Europskom komisijom. Predani smo osigurava-
nju najviših standarda u svim svojim aktivno-
stima, a poštovanje temeljnih prava ključna je 
sastavnica učinkovitog upravljanja državnom 
granicom.

Fabrice Leggeri 
Izvršni direktor
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Najvažniji 
događaji 
godine

SIJEČANJ

Frontex zaprima više 
od 7000 prijava za nove 
službenike europske 
granične straže 

VELJAČA

Posjet potpredsjednika 
Europske komisije 
Schinasa i povjerenika 
Johanssona Frontexu

SVIBANJ

Frontex odabire prvu 
skupinu budućih članova 
svojih stalnih snaga 

LIPANJ

Dogovor Frontexa i 
Agencije EU-a za temeljna 
prava o uspostavi 
promatrača za temeljna 
prava

OŽUJAK

Frontex pokreće brzu 
intervenciju na vanjskim 
granicama Grčke

TRAVANJ

Nastavak potpore država 
članica operacijama 
Frontexa u Grčkoj
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STUDENI

Frontex je suvoditelj 
operacije za borbu protiv 
trgovine djecom 

KOLOVOZ

Frontexov tim pasa 
tragača pomaže 
Španjolskoj u presretanju 
4,6 tona droge vrijednosti 
26 milijuna EUR

RUJAN

Frontex pokreće drugu 
operaciju u Crnoj Gori

PROSINAC

Milijuni cigareta 
zaplijenjeni na istočnim 
granicama EU-a 

SRPANJ

Frontex pokreće drugu 
operaciju izvan EU-a

LISTOPAD

Frontex pomaže tijekom 
prve zajedničke operacije 
dobrovoljnog vraćanja 
čarter-letom
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Godina u 
brojevima

742
OTKRIVENA 
KRI JUMČARA LJUDI

453
OTKRIVENA 
KRI JUMČARA DROGE

13 170
OSOBA SPAŠENIH UZ POTPORU FRONTEXA

3 885
OTKRIVENIH KRIVOTVORENIH ISPRAVA
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1 030
LETOVA ZA VIŠENAMJENSKI NADZOR 
ZRAČNOG PROSTORA 

1 000
146
ZAPLI JENJENIH 
KOMADA ORUŽJA

147
TONA PRONAĐENE 
DROGE 

FRONTEXOVIH SLUŽBENIKA NA GRANICAMA 
EU-A SVAKOG MJESECA

420
OSPOSOBLJENIH SLUŽBENIKA 
STALNIH SNAGA
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Razvoj prve 
uniformirane 
službe EU-a
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Frontex je osnovao prvu europsku uniformiranu službu: 
stalne snage europske granične i obalne straže. Stalne 
snage znatno pridonose funkcioniranju vanjskih granica, a 
cilj im je unaprjeđenje slobodnog kretanja stotina milijuna 
građana Europe, stranih državljana i posjetitelja unutar po-
dručja slobode, sigurnosti i pravde.

Razvoj prve 
uniformirane 
službe EU-a

Stalne snage omogućuju Frontexu veću fleksi-
bilnost pri donošenju odluka o raspoređivanju 
službenika i mjestima na koje ih se raspore-
đuje. Omogućuju širi prostor za djelovanje u 
području upravljanja migracijama i vraćanja, 
sigurnosti i izvršavanja zakonodavstva, među 
ostalim na moru.

Stalne snage podijeljene su u tri kategorije. Prvu 
čine službenici koje izravno zapošljava Fron-
tex, a ne pojedinačne države članice. U drugu 

su kategoriju uključeni nacionalni službenici 
upućeni u Frontex na najmanje dvije godine, 
dok treću kategoriju čine nacionalni službenici 
kratkoročno raspoređeni na operacije Agencije, 
uglavnom na nekoliko mjeseci.

Uspostavom novih stalnih snaga, Frontex jamči 
svoju prisutnost na mjestima u kojima je europ-
skim zemljama potrebna potpora, surađujući 
pritom s njima na postizanju veće sigurnosti i 
zaštite u Europi.



GRANIČNE  
KONTROLE NADZOR GRANICA

OBAVLJANJE 
FUNKCIJA 
OBALNE STRAŽE, 
UKLJUČUJUĆI 
POTRAGU I 
SPAŠAVANJE VRAĆANJA

BORBA PROTIV 
PREKOGRANIČNOG 
KRIMINAL A

PRIKUPLJANJE 
I  DI JELJENJE 
INFORMACIJA
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Fleksibilna 
potpora

Službenici graničnog nadzora koje izravno za-
pošljava Frontex odjeveni su u jedinstvenu eu-
ropsku odoru koja predstavlja cijelu Europsku 
uniju. Mogu izvršavati zadatke kao što su pro-
vjera identiteta i državljanstva osoba, odobrenje 
ili zabrana ulaska u EU te ophodnja između gra-
ničnih prijelaza. Sudjeluju i u operacijama vra-
ćanja. Nudimo fleksibilnu operativnu potporu, 

upućujemo službenike i šaljemo opremu (kao što 
su zrakoplovi i plovila) na područja na kojima je 
to najpotrebnije nacionalnim tijelima, a služ-
benici europskih stalnih snaga imaju ključnu 
ulogu u tom postupku. Moguće je njihovo žurno 
raspoređivanje na vanjske granice EU-a, kao i na 
područja izvan granica.
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Frontex je prvu kampanju zapošljavanja za prvu kategoriju 
stalnih snaga pokrenuo u listopadu 2019., a otad je zaprimio 
7500 prijava iz cijele Europe za 700 radnih mjesta. Odabrani 
kandidati veći su dio 2020. proveli na obuci za raspoređivanje 
na europskim granicama. Ta će prva klasa službenika graničnog 
nadzora imati ulogu okosnice novih snaga i pružat će stalnu 
potporu nacionalnim tijelima koja se suočavaju s izazovima 
na svojim vanjskim granicama. Članovi stalnih snaga možda 
će čak i raditi izvan Europske unije u zemljama koje su 
potpisale sporazume o statusu s EU-om. Sada su prvi među 
njima spremni odjenuti svoje plave odore Frontexa i očekuju 
raspoređivanje na vanjskim granicama početkom 2021.
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5. studenoga
Konačno ćemo zajedno na obuku! Prvi novi članovi 
europske granične i obalne straže odlaze na dvije 
lokacije u Poljskoj kako bi započeli svoju obuku na 
licu mjesta. Njih 260 dosad je pohađalo tečajeve na 
internetu zbog ograničenja povezanih s pandemijom 
bolesti #COVID19. Sada će imati priliku u praksi 
isprobati sve što su naučili u okviru tečajeva na 
internetu. Unatoč svim izazovima, na dobrom su 
putu da ove godine završe obuku i pripreme se za 
raspoređivanje počevši od siječnja.
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Upoznajte 
nove snage 
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Upoznajte Jelenu iz Hrvatske  , jednu od prvih 
službenica stalnih snaga agencije #Frontex, prve 
uniformirane službe EU-a: Frontex smatram izvrsnom 
prilikom za to da svojoj zajednici služim na višoj 
razini. Štiteći granice EU-a štitim i vlastitu zemlju. 
#MigrationEU #standingcorps

https://www.youtube.com/watch?v=UYMT_F1jO74
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Upoznajte Nicolaea, službenika koji je u stalne snage 
(#StandingCorps)  Frontexa 
pristigao iz Rumunjske  : Volim izazove, a rad za 
#Frontex u borbi protiv prekograničnog kriminala 
svakako će biti izazovan. Imam bogato iskustvo 
u području izvršavanja zakonodavstva, a nadam 
se proširiti ga znanjem o temama kao što je 
krivotvorenje isprava. #MigrationEU

Upoznajte Diega, službenika koji je u stalne snage 
(#StandingCorps) Frontexa pristigao iz Italije 
: Pridružio sam se stalnim snagama jer se želim 
boriti protiv organiziranog kriminala, koji ne poznaje 
granice. #MigrationEU

Upoznajte Raquel, službenicu koja je u stalne snage 
Agencije (#Frontex #StandingCorps) pristigla iz Por-
tugala  : Prijavila sam se za posao u agenciji #Fron-
tex jer sam željela raditi izvan svoje domovine. Naučila 
sam prepoznati krivotvorene ili lažne isprave, što mi je 
bilo nešto posve novo. Ipak, najteže mi pada odvoje-
nost od djece.
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Operativna 
potpora 
tijekom 
pandemije  
bolesti  
COVID-19
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Na granicama

Iako je pandemija bolesti COVID-19 tijekom 2020. 
utjecala na svaki vid naših života i na sve naše 
institucije, Frontex je nastavio pružati opera-
tivnu potporu državama članicama na svim 
vanjskim kopnenim i morskim granicama EU-a. 

Svakog je mjeseca više od tisuću službenika Fron-
texa sudjelovalo u aktivnostima u Grčkoj, Italiji, 
Španjolskoj (uključujući Kanarske otoke), Cipru 
i na Balkanu kako bi pomogli Europskoj uniji u 
borbi s izazovima na vanjskim granicama.

COVID je bio kušnja za sve nas i pokazao je svu 
otpornost Frontexa u situaciji u kojoj se suočava 
s takvom novom opasnošću. Brzo smo uveli niz 
zaštitnih mjera koje su preporučila nacionalna 
tijela nadležna za zdravstvo. 

Agencija je kao hitan odgovor na krizu u travnju 
nabavila dvije tone zaštitne opreme (uključujući 
30 000 maski za lice) i uspostavila stratešku za-
lihu od 250 000 maski za slučaj iznenadne ne-
stašice osobne zaštitne opreme.

Frontex je uspostavio logistički centar u Solunu 
koji djeluje kao glavni distribucijski centar za 
potrebe svih naših operativnih aktivnosti u toj 
važnoj regiji.

U suradnji s 48 agencija i institucija EU-a, Fron-
tex je u rujnu pokrenuo međuinstitucijski otvo-
reni postupak javne nabave za osiguravanje 
osobne zaštitne opreme i higijenskih proizvoda 
za zaštitu osoblja na terenu.

Budući da su u proljeće zaustavljeni svi komer-
cijalni letovi i zatvorene kopnene granice, Fron-
tex je službenike prevozio na operacije i vraćao 
s njih čarter-letovima kako bi se osiguralo da 
svi budu na svojem mjestu i kako bi se mogla 
prevoziti sva potrebna osobna zaštitna oprema.

21. travnja
Zrakoplovi agencije #Frontex samo su ovog mjeseca 
u Grčku dostavili 1,8 tona sanitarne opreme, 
uključujući više od 10 tisuća maski, namijenjenih 
službenicima koji pomažu na granicama.



17

ITALIJA
ZAJEDNIČKA 

OPERACIJA THEMIS

ŠPANJOLSKA
OPERACIJE INDALO 

I  MINERVA
BUGARSKA

ZAPADNI BALKAN
ALBANIJA,  CRNA 

GORA

GRČKA
ZAJEDNIČKA OPERACIJA POSEIDON SEA,

BRZA INTERVENCIJA NA GRANICI U 
EVROSU U GRČKOJ

23. ožujka
Ostanite sigurni i ostanite kod kuće (#stayathome)! 
Nema odmora kad je riječ o zaštiti europskih 
granica, operacije agencije #Frontex ne prestaju. 
Tisuću službenika radi na održavanju sigurnosti 
naših granica, pružajući pritom potporu državama 
članicama EU-a u operacijama u Grčkoj, Bugarskoj, 
Italiji i Španjolskoj. 

KLJUČNA PODRUČJA DJELOVANJA FRONTEXA
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Frontex je u ožujku pristao pokrenuti brzu in-
tervenciju na granici kako bi pomogao Grčkoj 
u rješavanju pitanja velikog broja migranata 
na njezinim vanjskim morskim i kopnenim 
granicama. 

Na sastanku upravnog odbora Frontexa Europska 
komisija predložila je deklaraciju o solidarnosti 
s Grčkom, koju su podržale sve države članice, 
te je istaknula potrebu za brzom intervencijom. 

Brza intervencija 
na granici u 
Grčkoj
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21. svibnja
#Frontex je pristao produljiti svoje brze intervencije 
na granici u Grčkoj do početka srpnja. Nastavit 
ćemo pružati potporu Grčkoj u zaštiti europskih 
kopnenih i morskih granica upućivanjem dodatnih 
službenika i osiguravanjem dodatne opreme. 
#EuropeanBorderGuard

Svim operativnim aktivnostima koje vodi Frontex prethode 
pomna analiza rizika i procjena stanja. Agencija je 2020. 
izradila analitička izvješća o gotovo svim dijelovima 
granica i fenomenu prekograničnog kriminala te je izradila 
scenarije mogućeg učinka pandemije bolesti COVID-19 na 
rad Frontexa. To uključuje i izvješća o analizi rizika iz kojih 
su proizišla strateška predviđanja o budućim prijetnjama i 
izazovima za upravljanje granicama EU-a.

Kako bi se ojačao kapacitet država članica EU-a za 
suočavanje s izazovima na granicama, Frontex je 2020. 
izradio 29 procjena. Agencija je provjerila raspolažu 
li države članice tehničkom opremom, sustavima, 
sposobnostima, resursima, infrastrukturom i osobljem 
potrebnima za nadzor granica te je analizirala stanje 
na određenim dijelovima granica. Na taj način Frontex 
pridonosi učinkovitoj, visokoj i ujednačenoj razini nadzora 
na vanjskim granicama EU-a.
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Višenamjenska 
potpora 

Frontex neprestano promatra stanje na europ-
skim granicama i izvan njih. Frontex raspolaže 
nizom različitih usluga, uključujući praćenje sta-
nja, videozapise u stvarnom vremenu dobivene 
iz nadzornih letjelica te analize rizika, što nje-
govu potporu čini višenamjenskom. 

Tijekom 2020. zrakoplovi Frontexa sudjelovali 
su u više od tisuću misija, među ostalim u pru-
žanju potpore Poljskoj u razbijanju međunarod-
nog lanca krijumčara duhana, Cipru u otkrivanju 
nezakonitog ribolova te Italiji i Grčkoj u nad-
zoru granica, traganju i spašavanju te otkriva-
nju onečišćenja mora.

Prisutni smo na vanjskim granicama EU-a, uk-
ljučujući predgranična područja kao što je Sre-
dozemlje, gdje pridonosimo izradi sveobuhvatne 
slike stanja i istodobno spašavamo živote zahva-
ljujući praćenju u stvarnom vremenu i sposob-
nostima brzog odgovora. Zrakoplovi Frontexa 
tijekom 2020. nadzirali su područje središnjeg 
Sredozemnog mora, Egejskog mora, Crnog mora, 
Jadranskog mora i Baltičkog mora. Prelijetali su 
i iznad kopnenih granica u Poljskoj, Slovačkoj, 
Hrvatskoj i Mađarskoj.

Zahvaljujući suradnji stručnjaka iz država čla-
nica EU-a, zemalja koje nisu članice EU-a, kao 
što su Albanija i Crna Gora, te agencija EU-a u 
sjedištu Frontexa u Varšavi, Agencija je postala 
ključan sudionik u koordinaciji operativnih ak-
tivnosti na vanjskim granicama Europe.

https://www.youtube.com/watch?v=Lyv220_61Eg
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5. studenoga
Pogledajte kako zrakoplov agencije #Frontex 
pruža potporu tijelu @Straz_Granicza u razbijanju 
međunarodnog lanca krijumčara duhana. Poljska 
nadležna tijela uhitila su pet osumnjičenih krijumčara 
i zaplijenila nezakonite cigarete u vrijednosti od 
1,2 milijuna EUR.

28. rujna
Zrakoplov agencije #Frontex koji je prelijetao Lampedusu u 
okviru operacije Themis uočio je sumnjivo tunisko ribarsko 
plovilo u talijanskim vodama. O tome smo obavijestili tijelo 
@GuardiaCostiera, koje je zatim uputilo ophodno plovilo agencije 
#Frontex te je ono zbog nezakonitog ribarenja presrelo tunisko 
ribarsko plovilo, koje je u tom trenutku još imalo mreže u moru. 
Sve informacije o nezakonitom ribarstvu dostavljamo Europskoj 
agenciji za kontrolu ribarstva kao dio naših zajedničkih aktivnosti 
u okviru obalne straže EU-a. #EUCoastGuard

Frontexova višenamjenska potpora iz zraka tijekom 2020. 

IZVRŠAVANJE ZAKONODAVSTVANADZOR RIBARSTVA 

TRAGANJE I  SPAŠAVANJE ZAŠTITA OKOLIŠA

POTPORA  
IZ ZRAKA
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Borba protiv 
prekograničnog 
kriminala
Naš prioritet je sigurnost europskih vanjskih 
granica. Duž granica EU-a službenici Frontexa 
pomažu nacionalnim tijelima u borbi protiv kri-
minala. Krijumčarenje droge, oružja i ukradenih 
automobila te trgovina ljudima i krijumčare-
nje ljudi problemi su s kojima se države članice 
EU-a suočavaju na svojim granicama. Službenici 
Frontexa osposobljeni su za otkrivanje krimi-
nala te ih se upućuje na različita mjesta duž gra-
nica EU-a kako bi nadležnim tijelima pomogli u 
borbi protiv kriminala i podijelili svoje iskustvo. 

Frontex je tijekom 2020. koordinirao tri dana za-
jedničkog djelovanja i bio suvoditelj dvaju dana 
zajedničkog djelovanja – međunarodnih opera-
cija koje okupljaju nacionalna tijela za izvršava-
nje zakonodavstva, međunarodne organizacije i 
agencije EU-a, uključujući Europol i Eurojust, u 
cilju borbe protiv teškog i organiziranog krimi-
nala. Te su operacije koordinirane u okviru Eu-
ropske multidisciplinarne platforme za borbu 
protiv kaznenih djela (EMPACT).

Službenici za otkrivanje prekograničnog kriminala

Europi su potrebni stručnjaci koji će znati prepoznati različite 
vrste kriminala. Zato je početkom ožujka Frontex organizirao 
tečaj za službenike iz osam država članica EU-a kako bi 
postali stručnjaci za otkrivanje prekograničnog kriminala. Tečaj 
osposobljavanja u Estoniji obuhvaćao je kriminal na kopnenim 
i morskim granicama te u lukama. Sudionici su stekli vještine 
ključne za otkrivanje i sprječavanje prekograničnog kriminala, 
uključujući krivotvorenje isprava, trgovinu ljudima i terorizam. Ti 
su službenici sad raspoređeni na operacije Frontexa, uključujući 
dane zajedničkog djelovanja.
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REZULTATI DANA ZAJEDNIČKOG DJELOVANJA ODRŽANIH 2020.*

384
UKRADENA 
AUTOMOBIL A

1 819 
ZAPLI JENJENIH 
KILOGRAMA DROGE

419
TRGOVACA  
DJECOM

74
KRIJUMČARA 
LJUDI

423 
KRIVOTVORENE 
ISPRAVE 

249 
MOGUĆIH ŽRTAVA 
TRGOVINE DJECOM

51
KOMAD ORUŽJA

38
MILI JUNA CIGARETA

*	 Pod vodstvom Frontexa održani su dani zajedničkog djelovanja pod nazivom Danube 5, Mobile 3 i Arktos 2, dok je Frontex bio suvoditelj 

dana zajedničkog djelovanja u jugoistočnoj Europi i dana zajedničkog djelovanja EMPACT-a u području trgovine djecom.
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Priče o 
uspjehu

27. listopada
Nadležna tijela zaplijenila su 350 ukradenih 
automobila i 1000 ukradenih dijelova za automobile 
u međunarodnoj operaciji koju je vodio #Frontex. 
Jedan je od suvoditelja bio @Europol, a potporu 
su pružali @INTERPOL_HQ i stotine službenika 
graničnog nadzora i policijskih službenika iz 22 zemlje. 
#EUCoastGuard #standingcorps
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30. rujna
Udružili smo se s 34 zemlje, agencije 
EU-a i međunarodne organizacije kako 
bismo na međunarodnoj razini stali na 
kraj kriminalu u jugoistočnoj Europi. 
Koji su rezultati? 166 uhićenja, zapljena 
51 komada oružja i 47 kg droge. #EMPACT 
#StrongerTogether Više informacija na  
bit.ly/e0n8WFQ

https://www.youtube.com/watch?v=0Y0EmHrU6BQ
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Događaji izvan Europske unije često izravno 
utječu na našu sigurnost i zaštitu. Zato Frontex 
nastavlja širiti svoju suradnju preko granica, sa 
zemljama koje nisu članice EU-a, provođenjem 
operativnih aktivnosti, osposobljavanja, vraćanja 
i uspostavom mreže časnika za vezu. 

Šira mreža časnika za vezu Frontexa te povećan 
broj aktivnosti za izgradnju kapaciteta i dalje 
pridonose promicanju povjerenja zemalja u 
susjedstvu EU-a i šire. Frontex je u siječnju 2020. 
uputio svojeg časnika za vezu u Dakar, u 
Senegalu. To je četvrti časnik za vezu Frontexa 
izvan Europske unije. 

Nakon prve operacije Agencije izvan EU-a, u 
Albaniji 2019., Frontex je ove godine pokrenuo 
dvije operacije u Crnoj Gori – jednu na njezinim 
kopnenim granicama i drugu na moru. 

Borba protiv prekograničnog  
kriminala u Albaniji

Zahvaljujući informacijama koje su prikupili 
službenici Frontexa raspoređeni u Albaniji, 
lokalna tijela uspjela su pokrenuti policijsku 
operaciju koja je dovela do uhićenja 15 krijumčara 
ljudi i zapljene 50 automobila u osam uspješnih 
policijskih akcija ove godine. U većini akcija 
osumnjičeni kriminalci uhvaćeni su na djelu.

Izvan  
EU-a
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Frontex izvan EU-a 2020.

FRONTEXOVI ČASNICI  ZA VEZU U 
ZEMLJAMA KOJE NISU ČL ANICE EU-A

SENEGAL
(DAKAR)

ZAPADNI BALKAN
(BEOGRAD, TIRANA)

TURSKA
(ANKARA)

NIGER  
(NIAMEY)

Zdravlje na granicama  

Pandemija bolesti COVID-19 jasno je pokazala kolika je uloga Frontexa 
kad je riječ o zaštiti zdravlja i sigurnosti na granicama. 
Kao odgovor na pandemiju, Frontex je posvećen jačanju svojeg 
partnerstva s tijelima zaduženima za javno zdravstvo, sanitarnim 
tijelima i tijelima zaduženima za carinu te izvršavanje zakonodavstva. 
Osim toga, zajedno pružamo potporu tijelima zemalja koje nisu 
članice EU-a. 
Frontex je temu zdravlja i sigurnosti na granicama uključio u svoj 
projekt EU4BorderSecurity koji se provodi uz potporu GU-a NEAR 
Europske komisije, a svrha je tog projekta unaprijediti zajednička 
nastojanja zemalja EU-a i onih na Levantu i sjeveru Afrike u različitim 
područjima upravljanja granicama i sigurnosti na granicama. 
Frontex je u prosincu održao i internetski seminar s Međunarodnom 
organizacijom za migracije kako bi se istražila pitanja zdravlja te 
upravljanja granicama i mobilnošću.
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Frontex i Međunarodna organizacija za migra-
cije udružili su se kako bi podržali borbu protiv 
trgovine djecom i krijumčarenja djece u EU-u, 
na Bliskom istoku i na sjeveru Afrike. Riječ je o 
prvoj u nizu zajedničkih aktivnosti, a Agencija 
je okupila stručnjake za zaštitu djece, tijela za 
izvršavanje zakonodavstva i oblikovatelje poli-
tika u cilju osmišljavanja alata za borbu protiv 
trgovine djecom i krijumčarenja djece.

Jedan je od njih osposobljavanje službenika gra-
ničnog nadzora, koji su često prvi, a katkad i je-
dini, službenici za izvršavanje zakonodavstva koji 
mogu prepoznati žrtve tog okrutnog zločina. 

Borba protiv 
trgovine 
djecom

Frontex u tom području djeluje već godinama 
u suradnji sa specijaliziranim agencijama UN-a 
i nevladinim organizacijama te izrađuje priruč-
nike za službenike graničnog nadzora namije-
njene otkrivanju mogućih žrtava te upućivanju 
radi dobivanja pomoći. 

U tu smo svrhu izdali i prijevod na arapski Fron-
texove publikacije VEGA Priručnik: Djeca u zračnim 
lukama, u kojoj se službenicima graničnog nad-
zora i zaposlenicima u zračnim lukama daju 
smjernice za pružanje pomoći djeci u ranjivom 
položaju.
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Učinkovita 
vraćanja

Budući da su letovi u cijeloj Europi početkom 
2020. obustavljeni, a prelasci granica strogo 
ograničeni zbog izbijanja pandemije bolesti CO-
VID-19, Frontex je morao brzo prilagoditi svoje 
operacije vraćanja novonastaloj situaciji. 

To smo učinili povećanjem potpore državama 
članicama pri vraćanju kako bi se ublažili učinci 
pandemije na aktivnosti nadležnih tijela pove-
zane s vraćanjem u cijeloj Europi. 

Agencija je započela financirati testiranja na 
COVID-19 za sudionike u operacijama vra-
ćanja, omogućila je državama članicama da 

jednostavnije otkažu ili odgode letove za po-
trebe operacija vraćanja te je počela podržavati 
dobrovoljno vraćanje.

Frontex je nastavio pomagati nacionalnim ti-
jelima pri identifikaciji povratnika, među osta-
lim s pomoću sustavâ za videokonferencije, te 
je podržao rad devet europskih časnika za vezu 
zaduženih za vraćanje u zemljama koje nisu 
članice EU-a.

Zahvaljujući tim naporima, države članice vra-
tile su više od 12 000 državljana zemalja koje 
nisu članice EU-a uz potporu Agencije, tek 24 % 
manje nego 2019.
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Vraćanje  
čarter letovima

67%
Vraćanje  

redovitim 
letovima

33%

Operacije vraćanja u 2020.

Agencija je tijekom 2020. koordinirala 232 operacije 
vraćanja čarter-letovima na 28 odredišta, uz povećan broj 
letova prema području zapadnog Balkana.
Osim toga, Frontex je pomogao država članicama pri 
vraćanju 3981 osobe na 83 odredišta redovitim letovima. 
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Frontex je u siječnju počeo pružati potporu ze-
mljama EU-a u posve novom području – do-
brovoljnom vraćanju. Tom se vrstom vraćanja 
omogućuje osobama koje su primile nalog za 
napuštanje određene zemlje da to učine svo-
jom voljom.

Frontex može pomoći nacionalnim tijelima tako 
da im pruži tehničku potporu za dobrovoljno 
vraćanje redovitim i čarter-letovima, uključu-
jući unajmljivanje zrakoplova. Do kraja godine 
na taj je način uz potporu Frontexa vraćena go-
tovo svaka peta osoba, a očekuje se i daljnji po-
rast tog broja. Frontex će uskoro početi nuditi 
pomoć za ponovnu integraciju osoba koje se vra-
ćaju u svoje matične zemlje.

Dobrovoljno 
vraćanje:
novo područje 
za Frontex
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27. svibnja
#Frontex je pružio potporu ciparskim tijelima 
pri vraćanju 107 državljana Gruzije iz Larnake u 
Tbilisi. Gruzijski državljani jučer su se mogli sigurno 
vratiti u svoju domovinu. Riječ je o najvećoj akciji 
dobrovoljnog vraćanja koju je dosad koordinirao 
Frontex.

Digitalizacija postupka vraćanja

Frontex je nastavio ulagati napore u digitalizaciju postupka 
vraćanja. Agencija je 2020. predstavila ažuriranu verziju svojeg 
sustava za upravljanje predmetima vraćanja te je nekoliko država 
članica već zatražilo potporu pri usklađivanju svojih nacionalnih 
informacijskih sustava s tim modelom.  
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Frontex je tijekom 2020. pokazao koliko je otpo-
ran, ali i fleksibilan: u operativnim aktivnostima, 
pružanju potpore pri vraćanju, osposobljavanju 
stalnih snaga europske granične i obalne straže 
te pružanju potpore u borbi protiv prekogranič-
nog kriminala.

Frontex se brzo prilagodio okolnostima uzro-
kovanima pandemijom bolesti COVID-19 na te-
renu i u svojem sjedištu.

Frontexov situacijski centar izrađivao je dnevna 
izvješća o pandemiji bolesti COVID-19, koja je 
ažurirao informacijama o najnovijim mjerama 

na europskim granicama, te je izradio često spo-
minjanu kartu ograničenja koja su zbog pan-
demije bolesti COVID-19 uvele države članice. 
Podijelili smo te materijale s nacionalnim ti-
jelima za upravljanje granicama iz cijele Eu-
rope, Europskom komisijom i drugim europskim 
institucijama.

Na zahtjev Europske komisije Agencija je izdala 
i izvješća s operativnim smjernicama za države 
članice o ukidanju privremenih ograničenja 
onih putovanja u EU koja nisu nužna, koja su 
uspostavljena zbog pandemije bolesti COVID-19. 

Koordinirani 
odgovor 
na krizu
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Jedinica za krizu

Pandemija bolesti COVID-19 raširila se po cijelom svijetu, a utje-
cala je i na sve dijelove naše Agencije. Budući da je velik broj na-
ših djelatnika raširen po cijelom kontinentu, za osiguravanje 
kontinuiteta poslovanja uz istodobno jamčenje sigurnosti i do-
brobiti našeg osoblja bile su potrebne posebne mjere.

Zato je uspostavljena jedinica za krizu COVID-19. Za njezinu 
je koordinaciju zadužen Frontexov situacijski centar, a okuplja 
predstavnike svih glavnih jedinica Frontexa kako bi se omogu-
ćila brza horizontalna koordinacija pitanja povezanih s korona-
virusom. Jedinica za krizu omogućila nam je da odmah utvrdimo 
probleme povezane s pandemijom bolesti COVID-19 te da brzo 
predložimo konkretna rješenja upravi Frontexa.

Jedinica za krizu bavi se različitim pitanjima koja utječu na osoblje 
Agencije: praćenje promjena stanja u Europi, provedba sigurnosnih 
mjera u prostorima Frontexa, nabava i distribucija osobne zaštitne 
opreme namijenjene službenicima raspoređenima u okviru naših 
operacija, povezivanje s lokalnim bolnicama, uspostava telefonske 
linije za potporu osoblju, upravljanje radom na daljinu, koordinacija 
rada u smjenama, praćenje zatvaranja. 

16. ožujka
Od prvog slučaja bolesti COVID-19 zabilježenog prije 
tjedan dana, Frontexov tim za strateški odgovor 
na krizne situacije svakodnevno radi na praćenju 
operacija Frontexa na vanjskim granicama, istodobno 
vodeći računa o svojem osoblju u sjedištu u Varšavi, 
ali i na terenu. 
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Uvođenje 
inovacija 
u nadzor 
granica

Oblikovanje budućnosti europskog 
integriranog upravljanja granicama

Frontex je 2020. povećao svoju uključenost u 
nadzor projekata u okviru Obzora 2020., okvir-
nog programa za istraživanja i inovacije, u po-
dručju koje se odnosi na sigurnost granica.

Agencija je koordinirala i usmjeravala aktivno-
sti istraživanja u području inovacija za sigur-
nost granica te je pomagala Europskoj komisiji 
u razvoju napredne tehnologije namijenjene od-
govoru na operativne potrebe za naprednom za-
štitom granica EU-a.

Svake godine milijuni putnika prelaze vanjske 
granice EU-a. Osiguravanje zaštite i sigurnosti 
vanjskih granica EU-a uz jamčenje mobilnosti 
bit će jedan od glavnih izazova za države čla-
nice EU-a u predstojećim godinama.

Frontex je podržao države članice u pripremi za 
provedbu sustava ulaska/izlaska EU-a u kojem će 
se bilježiti podatci o ulasku, izlasku i odbijanju 
ulaska državljanima zemalja koje nisu članice 
EU-a pri prelasku vanjskih granica. Agencija je 
pomogla i u razvoju inovativnih tehnologija za 
nadzor granica. 
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16. ožujka
Pripremamo se za budućnost nadzora 
granica. EU ide korak dalje uz provedbu 
različitih rješenja za „pametne granice”, 
uključujući sustav ulaska/izlaska (EES). 
Uskoro ćemo krenuti s ispitivanjem 
tehnoloških rješenja koja će to omogućiti.

Intuitivna korisnička sučelja i nosivi uređaji koji 
se temelje na umjetnoj inteligenciji, 3D tehno-
logija za prepoznavanje lica i šarenica koja bi 
omogućila iskustvo prelaska granice „u pokretu”, 
digitalni identitet koji se temelji na tehnolo-
giji lanca blokova, mobilni uređaji za otkriva-
nje droge. To su tek neki od projekata čijem je 
razvoju Frontex pridonio tijekom 2020.
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Glavni 
projekti i 
događanja

Regionalni sastanci s voditeljima 
tijela za upravljanje granicama i 
izvršavanje zakonodavstva

Izvršni direktor Frontexa u rujnu je održao niz 
regionalnih konferencija s voditeljima različitih 
nacionalnih tijela za izvršavanje zakonodavstva 
koja sudjeluju u svim aspektima europskog inte-
griranog upravljanja granicama. Ti su se godišnji 
sastanci održali putem interneta, a omogućili su 
Frontexu, državama članicama EU-a i zemljama 
pridruženima šengenskom području da nastave 
voditi ključan operativni dijalog povezan sa za-
štitom europskih granica i jamčenjem sigurno-
sti europskih građana.

Frontexovi  
dani industrije

Frontex je u studenome organizirao virtualne 
dane industrije kako bi predstavio najnovije teh-
nologije i proizvode za upravljanje državnom 
granicom i pokrenuo raspravu o njima.

Događanju je prisustvovalo 177 sudionika, uklju-
čujući one iz tijela država članica EU-a, europ-
skih agencija kao što su EMSA, eu-LISA, EMCDDA 
i druge, predstavnike Europske komisije, OLAF-a 
i Europskog vijeća te međunarodnih organiza-
cija kao što su Međunarodna organizacija za mi-
gracije, UNHCR i Frontex.
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Druga Međunarodna konferencija  
o biometrijskoj tehnologiji na 
granicama

Stručnjaci tijela graničnog nadzora odgovor-
nih za upravljanje granicama u EU-u i ostatku 
svijeta, oblikovatelji politika i agencije EU-a te 
predstavnici istraživačkih institucija i industrije 
aktivno su sudjelovali na drugom izdanju Konfe-
rencije o biometrijskoj tehnologiji na granicama.

Ove je godine konferencija bila usmjerena na 
provedbu sustava ulaska/izlaska (EES) na vanj-
skim granicama Europske unije.

Dani industrije pružili su vrijedan uvid u najno-
vija tehnološka dostignuća i trendove u području 
upravljanja državnom granicom, a posebno bio-
metrijsku tehnologiju, analizu velikih količina 
podataka, tehnologija za graničnu kontrolu i 
nadzor granica.   

Prvi Europsko-arapski tehnički 
okrugli stol o upravljanju 
državnom granicom i sigurnosti

Frontex i glavno tajništvo Vijeća ministara unu-
tarnjih poslova arapskih zemalja u prosincu su or-
ganizirali prvi Europsko-arapski tehnički okrugli 
stol o upravljanju državnom granicom i sigurno-
sti. Na događanju su sudjelovale 32 zemlje, točnije 
18 država članica EU-a i 14 arapskih zemalja, te se 
raspravljalo o brojnim izazovima na granicama. 
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Pogled u
budućnost

U 2021. suočit ćemo se s brojnim promjenama 
i izazovima. 

Riječ je o godini tijekom koje moramo transfor-
mirati Agenciju i način na koji ona djeluje. Mo-
ramo se pripremiti za raspoređivanje stotina 
službenika graničnog nadzora Frontexa na gra-
nice u cijeloj Europi.

Uskoro ćemo više članova osoblja imati na te-
renu nego u sjedištu Frontexa u Varšavi.

Moramo osnovati regionalne urede koji će se 
baviti raspoređivanjem službenika graničnog 
nadzora Frontexa u države članice i pripremiti 
strukture unutar Agencije za upravljanje tako 
velikim brojem službenika koje će organizirati 
njihovo raspoređivanje, osposobljavanje i sve 
druge aspekte njihova rada. 

Početkom iduće godine po prvi ćemo se put u 
povijesti na vanjskim granicama susretati sa 
službenicima u plavim Frontexovim odorama 
koji neće predstavljati svoja nacionalna tijela, 
već cijelu Europu. 
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Ali to je tek jedan dio svega što nas očekuje. 

Sljedeće će godine Frontex krenuti s pripremom 
temelja za uvođenje ETIAS-a (europski sustav za 
informacije o putovanjima i odobravanje puto-
vanja) koje se očekuje 2022.

Frontex će biti odgovoran za rad središnje jedi-
nice ETIAS-a. Taj će novi sustav pridonijeti ve-
ćoj sigurnosti šengenskog područja zahvaljujući 
provedbi rane provjere osoba kojima za putova-
nje u EU nije potrebna viza.

Frontex će imati ključnu ulogu u okviru su-
stava ETIAS jer će pružati pomoć pri provjeri za-
htjeva za odobrenje putovanja 24 sata dnevno, 
sedam dana u tjednu. Pobrinut će se i da su-
stav prepozna potencijalne prijetnje sigurnosti 
svih Europljana.
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Pratite nas na:

f  facebook.com/frontex/
t  twitter.com/Frontex
l  linkedin.com/company/frontex/
y  youtube.com/user/FrontexEUAgency
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